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1. OBJETIVO

A presente Pol

itica define as regras e procedimentos relativos ac monitoramento e disseminagéo do

Programa de Compliance e Integridade do SENAI CETIQT, a fim de manté-lo atualizado, eficaz e em
conformidade com a legislagio pertinente.

2. CAMPO DE APLICACAO

A presente politica aplica-se a toda a operacao do SENAI CETIQT.

3. REFERENCIAS

« Cédigo de conduta ética.

4. ESCLARECIMENTOS E DEFINIGOES

¢ Monitoramento continuo: sao as atividades de monitoramento e avaliagdo do Programa e do Plano

de Integridade.

5. DESCRICAO

O monitoramento tem, ainda, o objetivo de verificar a aderéncia do SENAI CETIQT ao Programa de
Compliance e Integridade implementado, atestar sua efetividade ou detectar eventuais deficiéncias e
remedia-las de forma adequada.
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Esta Politica sera executada pela Coordenagéo de Compliance e Integridade - CCl do SENAI
CETIQT.

5.1. Monitoramento continuo

O SENAI CETIQT devera realizar uma rotina de monitoramento continuo de seu Programa de
Compliance e Integridade, a fim de avaliar o seu efetivo funcionamento e implementar melhorias e
correcdes porveniura necessarias, devendo periodicamente também realizar avaliagdes de riscos de
integridade.

5.2. Plano Anual de Trabalho

Devera ser desenvolvido um plano anual de trabalho de monitoramento que pricrize os riscos de
integridade que possuem maior impacto no SENAI CETIQT, conforme resultados da avaliagGes de
riscos.

5.2.1. O plano de trabalho podera conter, sem limitagdo

» selecdo das areas especfificas a serem monitoradas e, quando necessario, auditadas, com base
nos riscos identificados;

* metodologia de trabalho — fontes, técnicas e ferramentas de coletas de informagbes que serdo
utilizadas;

* acompanhamento dos monitoramentos realizados, a fim de verificar se as no conformidades
previamente encontradas foram devidamente sanadas; e

» indicaderes da efetividade do Programa de Compfiance e Integridade.

5.2.2. Aspectos a serem analisados no monitoramento

Os seguintes aspectos poderdo ser verificados, durante o monitoramento do Programa de
Compliance e Integridade:

* aderéncia as normas internas e politicas elaboradas;

+ realizacao de treinamentos, gue deverfo ocorrer a0 menos uma vez por ano para toda a forga de
trabalho, inclusive treinamentos e campanhas contra o assédio moral e sexual;

+ participag&o em eventos de integridade pela Coordenagéo de Compliance e Integridade - CCl ou
por outros colaboradores;

« verificacdo dos controles implementados — checagem do cumprimento dos critérios para
concessao de bolsas, por exemplo;

+ comprovagdc da realizagdo de due diligence de integridade para os fornecedores de contratos
mais vultosos;

+ checagem da inclusao de clausulas anticorrup¢ao nos contratos com fornecedores;

» verificacio da eventual existéncia de parentes de colaboradores do SENAI CETIQT (com influéncia
nos processos de negocia¢gdo) nas empresas contratadas, seja na composicdo societaria ou
mesmo como funcionario;

+ atribuicdo de responsabilidades para o cumprimento das obrigactes de integridade; e

+ remediagéo de eventuais falhas de integridade detectadas em auditorias e monitoramentos.

5.2.3 Fontes, técnicas e ferramentas de coletas de informacgdes

Entre outras, poderao ser utilizadas as seguintes fontes, técnicas e ferramentas de coletas de
informagdes para o monitoramento do Programa de Compliance e Integridade:

» testes no canal de dentncias;

Elaboragao: Validagao: Aprovacao:

Coord. Compliance e Integridade - CCl | Coord. Compliance e Integridade - CCI Diretoria Geral - DG

Localizagsio: Escritério de Processos - Gestéo do Programa de Compliance e Integridade - Todos os
Documentos {sharepoint.com)

213

¥



Politica SENAICETIOT

Revis&o: 00 Monitoramento do programa de 2 L
Data: 08 /12 / 2022 integridade Mostonsida i

+ pesquisas entre os colaboradores, contendo perguntas sobre o Cédigo de Conduta Etica e demais
politicas de Compliance e Integridade do SENAI CETIQT, a fim de medir o conhecimento acerca
do programa implementado;

pesquisas com publico externo relacionado;

envic de questionarios de conflito de interesses para os colaboradores;

entrevistas com os responsaveis de cada departamento;

entrevistas com colaboradores, escolhidos de forma aleatéria,;

informagdes coletadas em workshops, reunides e grupos de discusséo,

dados relativos aos treinamentos de integridade (inicio, conclusdo, conteldo, quantidade de
colaboradores treinados);

+ relatorios sobre conformidade das politicas e procedimentos enviados pelos responsaveis dos
departamentos;

andlise de registros de coniroles e atividades (ex: registros de presentes e hospitalidades);
analise de contratos com terceiros;

resultados de auditorias externas;

investigactes internas instauradas e concluidas;

medidas disciplinares aplicadas e infracfes que as motivaram;

casos submetidos a Coordenacac de Compliance e Integridade — CCI;

midia negativa ou positiva relativa ac SENAI CETIQT.

e & ® ® = *

5.3 Relatdrio de Integridade

Devera ser elaborado um relatério contendo os resultados da execugio do Plano de Trabalho,
que devera sar apresentado ao Comité de Compliance e Integridade.
O relatério devera conter, entre outros elementos que a Coordenagdo de Compliance e
Integridade — CCI, entender necessarios:
* ndo conformidades encontradas;
sugestdes de alteracio no Programa e nas Politicas de Compliance & Integridade;
informagdes sobre a efetividade do Programa de Compliance e Integridade;
resultados de auditorias eventualmente realizadas; e
acdes de remediagdes realizadas ou recomendadas.
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5.4 Armazenamento dos documentos e registros de integridade

Todas as atividades de integridade do SENAI CETIQT deveréo ser devidamente registradas e
armazenadas de forma organizada, a fim de auxiliar no processo de monitoramento do Programa.

5.5 Davidas, Sugestdes ou Deniincias

Os colaboradores serdo encorajados a encaminhar a Coordenacado de Compliance e
Integridade — CCl, suas ddvidas, sugesides ou dendncias relacionadas a aplicacao desta Politica.

O SENAI CETIQT farad ampla divulgagéo dos meios pelos quais podem ser encaminhadas
dividas, sugestfes ou denlncias.

,h"' Fernando Rottg Rodrigues
z : ofta Diretor Administraglo e Finangas
Sergio Luiz Souza M )
B akor Executivo SENA! CETIQT
SENAI CETIQT
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